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SECRETARIA DE SALUD
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(DD-Mes-AAAA) HORA'INICIO FINALIZACION LUGAR ACTA N.
) ) _ . Auditorio de la
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ASUNTO Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas en Salud
Implementar los dispositivos que le permitan a la ciudadania participar en la gestion
OBJETIVO . - e M
del sector salud en los niveles territoriales e institucionales.
ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS PROCESO, CARGO O DEPENDENCIA

Claudia Patricia Avendaro Molina

Secretaria de Salud

Maria Cristina Sierras Betancur

Gerente E.S.E. Hospital Santa Isabel

Maria Teresa Urrego

Asociacion de Usuarios E.S..E Hospital Santa
Isabel

Guillermo Barrientos

Asociacién de Usuarios E.S.E. Hospital Santa
Isabel

Monica Palacio

Asociacién de Usuarios E.S.E. Hospital Santa
Isabel

Maria Leonisa Quintero

Asociacion de Usuarios E.S.E. Hospital Santa
Isabel

Luz Estella Ramirez

Asociacion de Usuarios E.S.E Hospital Santa
Isabel

Raul Ignacio Londofo

Coordinador de la veeduria -PIC-

Juan Fernando Alvarez

Administracion Municipal

Wilson Gémez Arango

Representante de la comunidad

Yuleima Rodriguez Munera

Profesional de Apoyo PPSS E.S.E. Hospital Santa
Isabel

Daniela Zapata Zapata

Profesional PPSS

Julian David Bedoya

Representante de la comunidad

Daniela Zapata Zapata

Profesional de Apoyo PPSS

Nota: es importante Subrayar que la Audiencia PUblica de Rendicidon de cuentas se realizé a través de un

Facebook.
ORDEN DEL DiA

. Verificacion de Asistentes
. Lectura y Aprobacién del acta anterior

. Temas tratados y Varios

. Compromisos Generados
. Finalizacién de la reunién
. Aprobacion del Acta

~NOoO Ok, WN -

. Seguimiento a compromisos anteriores
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DESARROLLO DE LA REUNION

1. Verificacién de Asistentes
Las personas convocadas que no asistieron a la reunién son las siguientes:
Se realizé convocatoria abierta a la comunidad, teniendo en cuenta que la Audiencia Publica de Rendicién

de cuentas se ejecuté a través de un Facebook Live.

AUSENTES
PROCESO, CARGO O
DEPENDENCIA

NOMBRES Y APELLIDOS JUSTIFICACION

2. Lectura y Aprobacion del acta anterior
N/A

4. Temas tratados y Varios
Bienvenida y apertura de Reunién

El presentador Juan Pablo Escobar Guarin, da introduccién al evento de audiencia publica de
rendicion de cuentas primer semestre 2023, agradeciendo a los participantes de manera presencial
y virtual en y presentando disculpas por el retraso en la transmision ,de manera sucesiva pasa a
bridar saludos en especial a la Secretaria de Salud Claudia Patricia Avendafio Molina quien desde
su gestion lidera los procesos de salud en el municipio, también a la Gerente de la E.S.E. Hospital
Santa Isabel Maria Cristina Sierra Betancur, colaboradores de la administracién municipal y la
E.S.E. Hospital Santa Isabel ,Asociacion de Usuarios, Veedurias Ciudadanas del PIC y las personas
conectadas a través de los medios digitales; a continuacion define que la audiencia publica de
rendicién de cuentas, es fundamental para el cumplimiento al plan de accién de la Politica de
Participacion Social en Salud, mediante la resolucién 2063 del ministerio de salud y proteccién
social, adaptada en el municipio por el decreto 158 de 2020 y en la E.S.E. Hospital Santa Isabel con
la resolucién 11 de enero del 2022, ademas, este proceso evidencia la trasparencia administrativa
y la adopcién de los principios de buen gobierno eficiencia y eficacia.

Después, da introduccién a la intervencién de la Doctora Claudia Patricia Avendafio Molina

Secretaria de Salud, respecto a la gestién de la Secretaria de Salud durante el primer semestre del
afio 2023.

PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2023“Juntos Construimos el Cambio”
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LINEA PROGRAMAS COMPONENTES
SALUD 1. Juntos por Nuestra Salud Publica
2. El cambio es el Fortalecimiento de la
JUNTOS Autoridad Sanitaria
CONSTRUIMOS EL
TEJIDO SOCIAL [ COMUNIDADES | 1. Juntos por la Discapacidad
VULNERABLES 2. Juntos con Nuestros Adultos Mayores
3. Juntos en los programas de
Complementacion Alimentario

PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2023 “Juntos Construimos el Cambio”

LINEA:
JUNTOS CONSTRUIMOS EL TEJIDO SOCIAL

PROGRAMA: Salud

COMPONENTES:
1. Juntos por Nuestra Salud Publica
2. El cambio es el Fortalecimiento de la Autoridad Sanitaria

COMPONENTE N°1

JUNTOS POR NUESTRA SALUD PUBLICA PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS
-PIC-

ACTO ADMINISTRATIVO: Convenio Interadministrativo N° 010 de 2023 con la ESE Hospital
Santa Isabel

VIGENCIA: 01 de marzo al 30 de diciembre de 2023

VALOR INICIAL: $214.521.500,17

OTROSI: $67.200.000,00 - Concurrencia de la Gobernacién Antioquia

VALOR TOTAL: $281.721.500,17

ALCANCE:

PIC Plan de intervenciones colecticas

APS: Atencién Primaria en salud

BENEFICIARIOS:

Entorno hogar, entorno educativo, entorno comunitario, entorno laboral, entorno institucional
EBAS - Equipo Basicos de Salud: 1 nutricionista, 2 Psicologos, 2 auxiliares de enfermeria,
1 técnica en salud publica

Concurrencia: 1 enfermera jefe, 1 psicélogo, 1 auxiliar enfermeria

VALOR DE EJECUCION POR DIMENSIONES PIC-APS (30-JUNIO-2023)
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VALOR TOTAL TOTAL EJECUTADO

pIMENSIONES CONTRATADO A JUNIO 2023
[70% PIC Salud Puiblica Colectiva, Salud Amblental $10.641.952,00 | $ 4.400.000,00
ISalud Piiblica Colectiva, Vida Saludable y Condici no Ti isibl $ 31.955.000,00 | $ 12.670.000,00
[70% PIC Salud Publica Colectiva, Convivencia Social y Salud Mental $67.370.000,00 { $ 20.780.000,00
[70% PIC Salud Pablica Colectiva, Seguridad Alimentaria y Nutricional $ 10.000.000,00 | $ 3.010.000,00
[70% PIC Salud Pablica Colectiva, Sexualidad, Derechos sexuales y reproductivos $37.246.743,00 | $ 7.640.000,00
[70% PIC Salud Pablica Colectiva, Vida Saludable y Condiciones Transmisibles $17.000.000,00 | $ 4.295.000,00
0% PIC Salud Piblica Colectiva, Salud Piblica en Emergencias y Desastres $6.675.000,00 | $1.200.000,00
170% PIC Salud Publica Colectiva, Salud y Ambito Laboral $ 14.000.000,00 | $ 7.040.000,00
[70% PIC Salud Publica Colectiva, Gestién Diferencial de Poblaci Vuinerables $11.343.772,00 | $ 4.640.000,00
30% Salud Publica Colectiva, Fortalecimiento de la Autoridad Sanitaria $ 7.200.000,00 | S 3.600.000,00

IE£CB - 70% Salud Publica PIC $1.089.033,17 | $500.000,00
Servicio de Promocién de Ia Salud APS Departamento $ 67.200.000,00 | $5.234.000,00
[TOTAL $ 281.721.500,17} $ 75.009.000,00

éluucién del 26,63%

COMPONENTE N°2

EL CAMBIO ES EL FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA

1. Gestion del Aseguramiento en salud
2. Gestidn de la Prestacion de servicios de salud

3. Vigilancia en Salud Publica, vigilancia epidemiol6gica

4. Participacién Social en salud
5. Gestion de insumos (vacunas, medicamentos)

6. Planeacion Integral en salud

GESTION DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD

REGIMEN SUBSIDADO

“Por medio de la cual se destinan recursos para garantizar la continuidad del aseguramiento
de los afiliados al régimen subsidiado y la afiliacién de la poblacién pobre no asegurada,
durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2023”
RESOLUCION N° 022 del 19 de enero de 2023

VALOR: $11.488.848.761,00

BENEFICIARIOS: 9.465 personas

RESOLUCION N° 111 del 23 de febrero de 2023

VALOR: $12.812.593.298,78

BENEFICIARIOS: 10.373 personas

REGIMEN SUBSIDADO
VALOR DE EJECUCION POR FUENTE (30-JUNIO-2023)
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FUENTE VA].OR COMPROMETIDO: | VALOR EJECUTADO A JUNIO
: 202

SGP Rég.. Subsidiado financiacién de beneficiarios del Régimen :

Subsidiado en Salud Ultima Doceava $ 384.429.689,00 $ 384.429.689,00

ISGP Rég. Sub, Asegt y prestacion integral de serviclos

lde salud 11/12 $4.101.048.339,000 $ 1.864.112.875,00

IADRES - Asegt to y pr gral de servicios de

alud $ 6.581.267.354,421 $3.365.436.261,28

Departamento- Aseg yp 6n integral de serviclos

de salud $ 1.452.732.147,23, $794.291.802,01

Coljuegos 75%- Aseg to y prestacién Integral de servicios|

ide salud $ 293.115.769,13 $ 158.445.750,00

FOTAL $12.812.593.298,78) $ 6.566.716.377.,29
<LEjecucMSn dei 51,.25%

Supersalud:

RECURSOS 0.4% IVC SUPERSALUD
ENERO A DICIEMBRE 2023: $ 51.250.373,00
EJECUCION 30 JUNIO 2023: $25.625.189,00

ASEGURAMIENTO DE 2020 A 30 JUNIO 2023

. REGIMEN DE . '

. REGIM do
iy | ESMEN SUBSIDIADO CONTRiBU?l‘VO EXCEPCION Magisterio, &3:2:”:::2:) Tm'saé':;s sl
oblacion Ecopetrol, UdeA, Unal) d
Proyectada -

- Totdl | %d
Ao | Toual | %de | Total | %de | Total | C%de | Total | %de aﬁ“a"fm J wf;:m

Afiliados | cobertura | Afitiados | cobertura | Afiliados | cobertura | Afiliados | cobertura SGSSS | RSHRCHRE
BROQIY | 10500 | &% | @B | 6% | @ % U5 % | 5% | 0%
BR[| B | O% | e | &% | @ % M % | 5@ | 1%
ZHQEN| 913 | ®% | HR | &% | W % i) % | BB | 100%
2EE000) | 21 | % | e | o% | % % 4 W% | 281 | 10T%

GESTION DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD
SAVA SALUD
peRopo | VA wuevaeps| AU lEcoopsos|coosaLun| ToraL
a5 | sm | m | 0 0 0 550
2022 7970 784 779 0 5 9538
02 6 | 24 5 0 5 )
20 | 8 | 0 0 0 8%

Porcentaje de afiliacién Régimen Subsidiado
San Pedro, Junio 2023

= SAVIA SALUD

» NUEVAEPS

~ SALUD TOTAL
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Y

GESTION DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD

SALUD SAVIA
PERIODO SURA |NUEVAEPS TOTAL SALUD EPM TOTAL
2023 52 7069 5660 1658 4 14443
2022 57 6847 6437 1651 4 14996
2021 52 5678 5334 1632 2 12698
2020 53 5187 2538 1557 2 9337

Porcentaje de afiliacion Régimen Contributivo
San Pedro, Junio 2023

0,03% - 0-40%

=SURA = NUEVAEPS =SALUDTOTAL - SAVIA SALUD = EPM

NOVEDADES REGIMEN SUBSIDADO 2023

25 Afiliaciones a salud (RS), desde la oficina de Secretaria de Salud en este afo

20 Familias venezolanas atendidas en la caracterizacién, asesoria y tramites para su
afiliacién y Atencién en Salud

15 Tramites de traslados de municipio y/o EPS

6 Solicitudes de portabilidad para usuarios de EPS que no operan en el municipio.

6 Solicitudes de movilidad a usuarios que cumplen con los requisitos para pertenecer a
régimen subsidiado.

Poblacién migrante venezolana en condicion regular con PEP o PPT, se tiene en el
municipio 800 migrantes venezolanos afiliados al SGSSS, de los cuales 208 (26%)
pertenecen al régimen contributivo y 592 (74%) al régimen subsidiado; en cuanto al tipo de
documento, 779 migrantes venezolanos se han afiliado o han actualizado su tipo de
documento a Permiso por Proteccion Temporal — PPT y 21 migrantes venezolanos se
estan afiliados con Permiso Especial de Permanencia- PEP y se encuentran en proceso de
actualizacion al PPT.

POBLACION ESPECIAL POR TIPO POBLACION A JUNIO DE 2023
> Victimas: 1.153

» Comunidad indigena: 3

» Migrantes con PEP: 129
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Poblacion Infantil ICBF: 56

Habitante de calle: 2

Adulto Mayor en Centro de Proteccion: 10

Poblacién INPEC Domiciliaria: 11

Poblacién reclusa a cargo de la ET: 2

Migrante colombiano retornado: 2

Poblacién infantil a cargo de instituciones diferentes al ICBF: 9
Poblacion Gitana: 2

Adolescentes y jévenes a cargo del ICBF: 4

VVVVVVVYVYY

GESTION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

ACTO ADMINISTRATIVO:
Convenio Interadministrativo N° 012 de 2023 con la E.S.E Hospital Santa Isabel

OBJETO: “Financiar los gastos de operacién de la ESE Hospital Santa Isabel del municipio de San
Pedro de los Milagros, destinados a la prestacién de servicios de salud, de acuerdo con lo
establecido en numeral 52.2 del articulo 52 de la ley 715 de 2001, modificado por el articulo 235 de
la ley 1955 de 2019”

VIGENCIA: 24 de marzo al 31 de diciembre de 2023
VALOR: $209.464.633,00

BENEFICIARIOS: Toda la poblacién no asegurada
con puntaje Sisbén superior C18, poblacién migrante
en condicion irregular

EJECUQION 30 JUNIO: § 46.547.696,00 — 22,22%
GESTION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
PROGRAMA DE AUDITORIA PARA EL MEJORMIENTO DE LA CALIDAD - PAMEC

> Ejecucion de las actividades previas: Actualizacion del documento PAMEC, reunién de
sensibilizacion al equipo, actualizacién de los formatos de la ruta critica, entre ellos:
Actualizacion del formato de priorizacion metodologia PAMEC 2023, actualizacion formato
de seleccion de procesos; medicion inicial del desempenio; plan de accidn.

Realizacion de cronograma para el desarrollo de las actividades previas y de la ruta critica
del ciclo PAMEC 2023 y envio SSSYPSA.

Conceptualizacion del comité PAMEC de la Secretaria de salud.

Asesoria y seguimiento a las actividades previas del PAMEC de la E.S.E Hospital Santa
Isabel y la IPS Prosalco.

Visita de referencia y contrarreferencia a la E.S.E Hospital Santa Isabel y la IPS Prosalco.
Seguimiento y actualizacién de los indicadores del sistema de informacién para la calidad de
calidad en salud y PAMEC.
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> Se realiza envio de las estrategias ejecutadas en el 2022 para mantener las coberturas de
los indicadores del Sistema de Informacion para la Calidad de acuerdo a la resolucion 256,
y se continua con la recoleccion estadistica de informacion y evidencias de las actividades
por medio de redes sociales y documentaciéon aportada por parte de la Secretaria de Salud
de acuerdo a la Resolucion 256 de 2016 del primer semestre 2023.

> Se realizan ajustes de la documentacién de los procedimientos de la Secretaria de salud.

> Seguimiento de los indicadores de prestacion de servicios PNA.

> Se realizan recomendaciones de la visita de seguimiento al debido proceso de la gestién
de autorizaciones con la SSSYPSA para la prestacién de servicios de mayor complejidad.

> Reporte e informe del avance del documento PAMEC a la Secretaria Seccional de Salud y
Proteccién Social de Antioquia.

VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA - EPIDEMIOLOGICA

> 30 Reporte semanal de SIVIGILA

> 6 Reporte de BAI

> 6 Reporte de SIANIESP en SIVIGILA

> 6 Reuniones de COVE municipal

» 2 Reuniones de mesa de coordinacién territorial para vacunacion

> 2 Jornadas Nacionales de vacunacion

» 28 de enero ‘Dia de ponerse al dia

> 29 de abril “Semana de vacunacién en las Américas

> 4 Jornadas de Departamentales de vacunacion

> 6 Pedidos de vacunas PAI

> 5 Seguimientos a pacientes con TB notificados SIVIGILA

> 5 Solicitud de medicamentos pacientes TB

» 41 Solicitud de dosis de vacuna antirrabica para pacientes con agresiones por animales
potencialmente trasmisores de rabia notificados SIVIGILA

> 6 Reporte mensual de movimiento de vacunas PAl y COVID: Los primeros 5 dias de cada

mes se realiza el movimiento mensual de vacunas COVID y PAI
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VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
Vigilancia Epidemiolégica

W INSTITUTC NACIONAL DE SALUD

@y Subdireccién de Vigilancia y Control en Salud Publica Payea 41
) ) Techs 1204200
G o 172402
B 0pGO: 054440000000 MUNIGIPIO DE SAN PEDRO DE LOS MIAGROS
PERIODOS EPDEIOLOGKOS
Choge __Eveate ' 3 [ [1 W% u 1 TotAL
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VIGILANCIA EN SALUD

Auditoria GAUDI a las EPS (Savia Salud, Nueva EPS, Salud Total) del segundo semestre
2022

Auditoria calidad del dato de los RIPS a la E.S.E Hospital Santa Isabel

Auditorio servicio de vacunacion de la IPS Prosalco y E.S.E Hospital Santa isabel

Reporte de la Ordenanza 035 (afiliaciones Institucionales) a la E.S.E Hospital Santa Isabel
Inspeccion y vigilancia de los procesos de participacion social en salud de las IPS Prosalco
y E.S.E Hospital Santa Isabel.

Auditoria de referencia y contra referencia a la E.S.E Hospital Santa Isabel

PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
PLAN DE ACCION PPSS - POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

Socializacién de la Politica de Participacion Social a funcionarios y contratistas y a personas
con discapacidad

Visita de inspeccion y vigilancia a los procesos de participacién en salud de la E.S.E. Hospital
Santa Isabel, con respectivas devoluciones de instrumentos de verificaciéon y hallazgos para
planteamiento de planes de mejora.

Procesos de Informacién, Educacion y Comunicacién en temas de salud a actores
comunitarios.

Servicio de Atencion a la Comunidad - SAC, atencién y gestién de PQRSF en la Secretaria
de Salud.

Promover el Servicio de Informacién y Atencién al Usuario - SIAU, Inspeccién de apertura de
buzones, y tramite de PQRS en las EPS, IPS ( E.S.E Hospital Santa Isabel y IPS Prosalco)
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> Servicio de Atencién a la Ciudadania —=SAC: primer trimestre del afio 2023

Total, PQRSF: 136 gestionadas y tramitadas en un 100%,

Distribucién: 96 peticiones, 39 solicitudes de Informacion, 1 queja

Medio de recepcion: 128 presencial, 8 telefénico

Principal motivo de las expresiones: Informacién y postulacion en el programa Colombia
Mayor.

Motivo de la queja: Inconformidad con algunos atributos de la calidad en la atencién en
salud, tales como: segquridad y satisfaccién del usuario; en la E.S.E. Hospital Santa Isabel.
> Servicio de Atencién a La Comunidad —SAC: segundo trimestre del afio 2023:
Total, PQRSF: 91 PQRSF, gestionadas y tramitadas en un 100%,

Distribucién: 81 peticiones, 6 solicitudes de Informacion, 2 Consultas, 2 queja

Medio de recepcion: 91 presencial

Principal motivo de las expresiones: Informacion y postulacion en el programa Colombia
Mayor.

Motivo de la queja: Quejas dirigidas a la E.S.E. Hospital Santa Isabel y a la E.S.E. Hospital
La Maria, debido a inconformidad con algunos atributos de la calidad en la atencion en salud,
tales como: seguridad y satisfaccion del usuario.

PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2023“Juntos Construimos el Cambio”

LINEA:
JUNTOS CONSTRUIMOS EL TEJIDO SOCIAL
PROGRAMA: Poblaciones Vulnerables

COMPONENTES:

1. Juntos por la Discapacidad

2. Juntos con Nuestros Adultos Mayores

3. Juntos en los programas de Complementacién Alimentario

JUNTOS CON NUESTROS ADULTOS MAYORES

PROGRAMA DE COLOMBIA MAYOR

BENEFICIARIOS: 665 Adultos Mayores

VALOR EL INCENTIVO MONETARIO MENSUAL.: $80.000,00

TOTAL, RECIBIDO: enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio: $319.200.000,00
CENTRO DE BIENESTAR DEL ANCIANO — CBA HOGAR SAN FRANCISCO
ACTO ADMINISTRATIVO: Contrato N° 015 - 16 enero 2023
BENEFICIARIOS: 15 adultos Mayores

VALOR: § 291.060.630,00

EJECUCION: $139.202.910,00, porcentaje 47,82%
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PROGRAMA DE CENTRO DIA:

Urbano: 4 grupos, 331 persona mayores (55 hombres- 276 mujeres)

Rural: 14 grupos, 269 persona mayores, (50 hombres- 219 mujeres)

Clarita Alta, Clarita Baja, La Lana, el Espinal, Ovejas, La Maria, Pantanillo, Cuchilla Baja,
Cuchilla Alta, La Palma, La Apretel, Rio Chico, San Juan y el Rano

ENCUENTROS EDUCATIVOS

160 Talleres Educativos: Gerontéloga, Trabajadora Social, Nutricionista y Psicbloga en el
area urbanay rural

Temas:| ¥ Manualidades y moiricidad fina
v Derechos y deberes y Reglamento Intemo
v De la dependencla ala Interdependencia v Prevenclén de caldas y culdado corporal
¥ Lasoledad y el aislkamienio
v Envejecimiento y relaciones sociales
v Prgrvl';oclén de la aimentaclén saludable enlaedad | geneficios dei efercicio en la insuficiencia venosa
adulta
v Empatfa y habilidades soclales v Fortalecimlento de plso péivico
v Relaciones de conflanzo entre generaciones

v Importancia de la actividad flsico

v 3greopenia

PROGRAMA DE CENTRO DIA
ACTIVIDAD FiSICA

72 Talleres educativos en actividad fisica en el area urbana y rural
202 Rutinas de actividad fisica en zona urbana

154 Rutinas de actividad fisica en zona rural

24 Clubs de caminantes urbanos

52 Clubs de caminantes rurales

30 Mega rumbas aerobicas

PROGRAMA DE CENTRO DIA

2 Comité de Adulto Mayor

4 Encuentros con el Cabildo de adulto Mayor

1 Encuentros con las familias de las personas mayores institucionalizados en el CBA Hogar
San Francisco

2 Encuentros Generacionales; Personas del Centro Dia del Municipio de Entrerrios y de
Carolina del Principe.

1 Recepcién de Personas Mayores del Centro Dia del Municipio de la Ceja, por turismo
religioso

5 Encuentros educativos del Programa Salud para el Alma

10 Atenciones en los Centros de Escucha “Veni Hablemos”
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3 Talleres de Sanidad Interior

50 Huertas caseras gestion Secretaria Agricultura (La Cuchilla, La Clarita, la Empalizada)
Documentacion plan de accién de la Politica publica y Plan Institucional

Gestion del retorno a Corporacién VIVE de persona mayor habitante de calle de Medeliin

PROGRAMA DE CENTRO DIA - DESCENTRALIZADO
PROCESOS CULTURALES

16 Personas Mayores en Chirimia avanzada

14 Personas Mayores en Chirimia iniciacion

16 Personas Mayores en danzas

60 Personas Mayores en banda marcial

14 Personas Mayores en artes plasticas

8 Personas Mayores en teatro

3 Tertulias generacionales con los adultos mayores

PROCESOS EDUCACION

7 Encuentros Intergeneracional: con los estudiantes de la IE Pio XIl, IE Rural de Ovejas, La
Cuchilla, la Lana y el CDI Rayitos de Sol, construccién de la Cultura del Envejecimiento.
1 Huerta IE Padre Roberto.

PROGRAMA DE POSTRADO EN CAMA MOVILIDAD REDUCIDA - CUIDADORES

Urbano: 19 personas mayores

Rural: 17 adultos mayores

Total intervenciones:

Las 36 Personas Mayores han recibido 172 visitas domiciliarias de acompafamiento fisico,
psicosocial y nutricional

PROGRAMA DE DISCAPACIDAD

Caracterizacion de Personas con Discapacidad - PcD: plataforma Survey, 358 PcD,
zona urbana 180, zona rural 178, de estos 207 hombres y 151 son mujeres.

Comité de Discapacidad: 2 Reuniones

Certificados De Discapacidad: conforme a la Resolucién 1239, meta para el 2023, 100
certificados de discapacidad, se han realizado 53

Visitas domiciliarias PcD : 30 en la zona urbana y 20 zona rural, 30 seguimiento
telefénico

Talleres Educativos “ hablemos de Discapacidad”: 15 grupos IE Padre Roberto
Actividad Fisica Dirigida PcD: 12 Talleres con 20 participantes

Préstamo de ayudas técnicas: 14 préstamos
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Entrega de Kit Psicoeducativo: 40 PcD

Seguridad Alimentaria Curso de la vida SSSYPSA: 7 beneficiados.

Seminario rompiendo barreras con Inder: deporte adaptado, donde se concluye con la
participacion de 30 profesionales del territorio.

Agencia publica de empleo y el SENA, asesoria con la para realizar acciones orientadas a
la inclusion laboral de personas con discapacidad.

Comité departamental de discapacidad: postulacion y representacién de 2 PcD del comite
municipal

ACTO ADMINISTRATIVO: Convenio Interadministrativo N° 015 de 2023 con la
Corporacion Aula Libre.

OBJETO: “Aunar esfuerzos profesionales para la implementacion metodologica de
intervencion en areas de interaccion social, comunicacion, leguaje, cognitiva y de autonomia
personal; dirigido a nifios y nifias con autismo y sus familias del municipio de San Pedro de
los Milagros.”

VIGENCIA: 01 de agosto al 31 de diciembre de 2023
VALOR: $15.600.000,00 ($10.000.000,00 Municipio - $5.600.000,00)
BENEFICIARIOS: nifios y nifias con autismo y sus familias

PROGRAMA COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR PAE

Acto administrativo: Contrato N° 001 del 20 de enero de 2023
Contratista: Fundacion Accion Solidaria por Colombia
Modalidad: racién preparada en sitio

Total Ejecutado hasta 30 junio: $740.840.979,24

CUPOSs 2.400

Gobernacién 2109

Municipio 291

SEDES BENEFICIARIAS 26

instituciones urbanas 4

Instituciones rurales 2

Centros educativos rurales 20

TJOTAL RECURSOS $1.527.122.039.00

Valor inicial vigencias futuras $1.519.701.485,00 B
Gobermnacién valor inicial $432.003.342,00
Gobemacion Ofrosi #1 $147.946.350.00

Municipio $939.751.793.00

SGP) Qlrosi #1 $7.420.554,00

VALOR RACIONES $3.230

Gobemacién $2.806

Mejora gue el Municipio $ 424

DIAS PROGRAMADOS 175 DIAS (%8 Gobernacién)
FECHA INCIAL- FINAL 23 de enero hasia 16 de noviembre 2023

PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA BIENESTARIA
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Beneficiarios: 4 unidades ejecutoras

Hogares Comunitarios de Bienestar 7: (480)

CDI sin arriendo: Manitas Creativas #1 y Rayitos de Sol de Ovejas (595)

CDI con arriendo: Manitas Creativas # 2 (268)

Desarrollo Infantil en medio Familiar: (828)

Total Entregas: 2.171unidades de Bienestarina

SEGURIDAD ALIMENTARIA EN CURSO DE LA VIDA

Beneficiarios: 258 personas: Mujeres Gestantes y Lactantes (31), nifios desde los 6 meses
de edad hasta los 5 afios y 11 meses (134) , Personas Mayores (86) y personas con
discapacidad (7).

Total Entregas marzo y abril: 516 paquetes alimentarios y 598 suplementos

PLAN’EACION INTEGRAL EN SALUD, (}ESTI()N ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA,
GESTION DEL CONOCIMIENTO, GESTION DEL TALENTO HUMANO, ARTICULACION
INTERSECTORIAL

Gestion del Fondo Local de Salud

Gestion de los sistemas de informacion en salud

Seguimiento del Plan Territorial de Salud 2022 y Planeacion 2023

Ajustes, seguimiento y reporte de planes de accidn de las politica publicas

Programacion y planeacién de los Comités y mesas de la Secretaria de Salud

Actualizacion politica publica de salud mental

Asistencia a las asesorias y asistencias técnicas

Supervision de la contratacién de la Secretaria de salud

Gestion el inventario de bienes adscritos a la secretaria de salud

Arrendamiento laboratorio tanatopraxia para necropsia muertes violentas

Participacion en la Junta Directiva del Centro de Bienestar del Anciano Hogar San Francisco
Participacion en la Junta Directiva de la E.S.E Hospital Santa Isabel

Apoyo logistico con Bus Municipal para jornadas de mamografias y Tubectomia a las
usuarias de la ESE Hospital Santa Isabel

Promocion de Jornadas de Donacién de Sangre

Rendicion publica de cuentas de primera infancia, infancia, adolescencia y juventud
Participacion en las reuniones del Consejo Municipal de Gestion del Riesgo y de desastres
CMGRD vy del Puesto de Mando Unificado PMU

Proceso de Recertificacion
en salud Calificacion: 98 puntos
2 mejor puntaje a nivel departamental

RESUMEN CONTRATACION
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N°* CONTRATO NOMBRE VALOR VALOR
|Accion Solidaria Por Colombia PAE $1.527.122.039,00f
015 CBA Hogar San Francisco Pafsonas Mayofes $291.060.630,00
016 Jenifer Gallego Rios Funeraria fa Asuncidn Arrendamiento Labx T $3.330.600,00
026 Luz Amparo Sierra Bstancur Asesora $46.504 406,00
028 Leidy Aibany Arroyave Carvajal GESIS. $39.938.063,00
027 Matfa Julietg Avendafio Lopez Sequridad alimentaria $39.038.063 00
[ 033 __ [Olga Isabal Pérez Vasquez iqilancia en salud 39.822 300
039 le Manuela Becerra Ramirez PAMEC $41.002.500,00
040 Daniela Zapata Zgpata Participacién social $38 201,625 .00
044 Eliana Marisol Echavem Temayo Persanas Mayores $38.201.625,00
045 Manuela Lopere Yepes Personas Mayores $38.201.625 00
1 Diana Yaneth Sierra Cang Personas Mayoses $26.565.000.00
106 Daniela Garcia Echeverry Personas Mayores $38.201.625 00
108 Juliana Muhioz 62 Personas Discapacidad $38.201.625,00
107 Carolina Tamayo Martinez Personas Mayores - Personas Discapacidad $38.201.625,00
- Selud Mental
109 Yemsly Parras Medina Parscnas Mayores - Personas Discapacidad $38.201 625,00
- Sequridad alimentaria
CONVENIO 010 | ESE Hospital Santa isabel PIC - APS $214.521.500.17
CONVERIO 012 | ESE Hospilal Santa fsabel Prastacion servicos PNA 208446 633,00
Mariana Ososio Villa Personas Mayores $20.000.000,00

Pasando al siguiente punto, la Gerente de la E.S.E Hospital Santa Isabel, Maria Cristina
Sierra Betancur, procede a presentar su informe respecto a la gestién realizada en la E.S.E.,
durante el primer semestre del afio 2023:

INFORME DE PRODUCCION

Consulta Médica General: 6,835

Consulta de Urgencias: 5,371

Consulta de Nutricion: 747

Consulta de Optometria: 319

Consulta ingreso planificaciéon familiar mujeres: 266
Consultas Adolescencia 12 — 17 anos: 1,017
Consultas de infancia y primera infancia: 1,090
Consulta iingreso Riesgo Cardiovascular: 197
Consultaduventud18 - 28 afos: 203

Consulta Adultez 29 — 59 afios: 458

Consulita Vejez 60 afios en adelante: 105
Consulta ingreso control prenatal: 111
Control Prenatal: 443

Control

Riesgo cardiovascular enfermeria: 1,006
Control

Planificacion familiar enfermeria: 361

Control Riesgo cardiovascular médico: 3,005
Atencién del Parto: 27

Consulta postparto: 77

Consulta recién nacido: 77

Agudeza Visual: 626

Terapia Fisica: 2,392

Examenes de Laboratorio Clinico: 32,772
Citologias: 627
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Rayos X: 3,558

Medicina interna: 527
Psicologia: 303
Pediatria: 296

Ginecologia: 557
Consulta

Odontolégica: 1,598
Control de Placa: 3,263
Detartraje: 2,268

Consulta periodoncia: 156
Consulta Ortodoncia: 212

VVVVVVVVVVVVYVYVY

Biolégicos Aplicados: 3,561
Atencion por Accidente de Transito: 179

Consulta Odontopediatria: 29

Radiologia e imagenologia: 77

Indicadores de oportunidad, 2023-|

. INDICADOR

Indice de caidas de pacientes hosplitalizados

_NUMERADOR | DENOMINADOR ' RESULTADO.
0,00%

Proporcion de reingresos a urgencias antes de 72 horas por fa misma caus
Proporcion de reingresos a hospitalizacion antes de 15 dfas por lamisma
causa N Lo .

il bbbl

Lo VB!

Oportunidad en 1a éslgﬂadén de eitas de' medicina Interna

Oportunidad en ia asignaclén de ¢

Oportunidad en ta asignacion de
Oportunidad en la atendidn
Satisfaceidn giobal del usuario
Proporcion usuarios recom

Propotion ditologias "

Brigadas de salud en Instituciones Educativas

El hospital visita Instituciones y veredas brindando atencion al joven sano, agudeza visual y
promocién y prevencién para facilitar el acceso de estos servicios a todos los grupos
poblacionales.

Participacion del Hospital en actividades promovidas por la Administracién Municipal.

El Hospital apoya las diferentes actividades propuestas por la Administracién Municipal con

acciones de promocién de salud y prevencién de la enfermedad.

El Hospital en articulacion con EPS Savia Salud y Nueva EPS mediante la campafia somos
generacion mas sonriente impulsa la aplicacién de flior en barniz y los buenos habitos de
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salud oral en infancia y adolescencia red Integrada de Servicios de Salud del Norte
Cercano.

Una red que acerca los servicios de salud de baja y mediana complejidad a toda la poblacion
de los tres municipios del norte cercano con aproximadamente 45 mil habitantes.

Reuniones y Comités con la comunidad, estructuracion de grupos primarios para abordar
diversos temas de interés para la Institucion desde la PPSS: Asociacién de usuarios.

Encuentro de Asociaciones de Hospitales del Norte Cercano, durante la jornada en el
Hospital de Entrerrios se socializaron experiencias, se brind6 capacitaciones en temas de
interés tan importantes como el TRIAGE.

Fortalecimiento de la infraestructura de tecnologias de la informacion y Telemedicina
Esta gestion permite el mejoramiento de la prestaciéon de servicios de salud en el Hospital
Santa Isabel, gracias a equipos de Ultima tecnologia y un servidor que proporciona mejor
cobertura en todas las sedes de la Institucion.

Comunicacioén para la salud a través de acciones comunicativas de difusién, informacion,
convocatoria y educacion, el Hospital buscé incidir en el comportamiento, las actitudes y
habitos de las personas para conseguir resultados positivos de salud publica a nivel
individual, grupal y colectivo.

Convenios y relacionamientos con EPS, Administracion Municipal y otras instituciones y
Mejoramiento de la calidad de los servicios de salud.

Especialidades médicas/odontolégicas y de apoyo a la comunidad en general

Medicina interna
Medicina laboral
Pediatria
Radiologia
Ginecobstetricia
Ortodoncia
Periodoncia
Odontopediatria
Psicologia
Fisioterapia
Nutricién
Optometria y optica

VVVVVVVVVVVY

Estados Financieros a junio de 2023
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| 1.9 OTROS ACTIVOS
12000000500 / w4 1.6 PROPIEDADES,
R % PLANTA Y EQUIPO
10.000.000.000 M 1.5 INVENTARIOS
8.000.000.000
i 1.4 PRESTAMOS
6.000.000.000 POR COBRAR
) td 1.3 CUENTAS POR
4.000.000.000 - COBRAR
2.000.000,000 - M 1.2 INVERSIONESE
INSTRUMENTOS
0 - DERIVADOS
M 1.1 EFECTIVO

2022 2023

PASIVOS COMPARATIVOS ANO 2022 - 2023

T CUENIAS POR PAGAR

257.165.474

* BLNEFRIOS ALOS ERAPILADDS

T OFROS FASIVOS

528.028.862

571.718.228

T RENEFIIOS ATOSTMPIFANOS P
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{INGRESOS DIVERSOS
‘;07.938.068 ;
FINANCIEROS m2023
SUBVENCIONES 2022
f
»SERV!CIOS DE SALUD
1] 1.000.000.000  2.000.000.000 3.000.000.000 -4.000.000.000 5.000.000.000
INGRESOS 2022 2023 Diferencia
4.3.12.08 |URGENCIAS - CONSULTAS Y PROCEDIMIENTOS p32.422 8 496 167.659.074
4.3.12.17 |SERVICIOS AMBULATORIOS- CONSULTA EXTERNA Y PROCH i 521.443 18 : D.646 158.089.203
4.3.12.18 ;SERVICIOS AMBULATORIOS-CONSULTA ESPECIALIZADA 32.718.500| 2 85.104.720 52.386.220
4.3.12.19 [SERVICIOS AMBULATORIOS - SALUD ORAL R 26.096.3 10| RS 37.130.300 11.033.990
4.3.12.20 |SERVICIOS AMBULATORIOS PROMOCION Y PREVENCION { 145 668 -32.662.477
4.3.12.27 |HOSPITALIZACION - ESTANCIA GENERAL ] 97.459.900{18 84.227.200 -13.232.700
4.3.12.37 |QUIROFANQOS Y SALAS DE PARTO E 29.804.400f 23,276.000 -6.528.400
4.3.12.46 |APOYO DIAGNOSTICO - LABORATORIO CLINICO o 16.073.284
4.3.12.47 [APOYO DIAGNOSTICO (IMAGENOLOGIA) 102.888.867
4.3.12.62 |APOYO TERAPEUTICO - FARMACIA E INSUMOS HOSPITA| -10.959.713
4.3.12.93 [SERVICIOSCONEXOS ALASALUD -MEDICINA LEGAL 232.000 192.000
4.3.12.94 [SERVICIOS CONEXOS A LA SALUD- SERVICIOS DE AMBULEESEE 216.782.790|lSS 227.119.508 10,336.718
4.3.12.95 SERVICIOS CONEXOS OTROS SERVIC R 157.654.435|8 61.727.281 -95.927.154
4.3.12.96 |SERVICIOS DE SALUD PRESTADOS CON EL MECANISMO 0 0 0
TOTAL| 3.980.383.666] 4.339.732.578 359.348.912
COSTOS PRESTACION SERVICIO DE SALUD A JUNIO 2023
SERVICIOS CONEXOS A LA SALUD- SERVICIOS DE AMBULANCIA M 88.659.471
SERVICIOS CONEXOS A LA SALUD - MEDICINA LEGAL O
SERVICIOS CONEXOS A LA SALUD - CENTROS Y PUESTOS DE SALUD Ml 98.575.517
APOYO TERAPEUTICO-FARMACIA E INSMOS Wl 80.822.448
APOYO TERAPEUTICO - REHABILITACION Y TERAPIAS  1.984.495
APOYO DIAGNOSTICO - IMAGENOLOGIA Wil 72.485.150
APOYOQ DIAGNOSTICO-LABORATORIO CLINICO B 166.612.466
QUIROFANOS Y SALAS DE PARTO-SALAS DE PARTO . 246.486
HOSPITALIZACION ESTANCIA GENERAL Wl 85.056.330
SERV.AMBULATORIOS-ACTIV.DE PROMOCION Y PREVENCION RIS 395.508.673
SERVICIOS AMBULATORIOS-ACTIVIDADES SALUD ORAL Mkl 149.418.150
SERVICIOS AMBUL.COLSULTA EXTERNA-PROCEDIMIENTOS MBS 360.448.756
URGENCIAS-CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS S 5 SRR 1.389.885.431
0 400.000.000 800.000.000 1.200.000.000 1.600.000.000
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GASTOS ADMINISTRATIVOS A JUN 2023
3% 0%

s Sueldosy Salarios = Contribuciones Imputadas « Contribuciones Efectivas
= Aportes Sobre la Nomina = Prestaciones Sociales = Gastos de Personal Diversos

s Generales = Impuestos y Contribuciones

Satisfaccion de los Usuarios:

Durante el primer semestre de 2022 el Hospital Santa Isabel recibi6 un total de 29
expresiones de los usuarios, 17 de ellas clasificadas como quejas, 9 sugerencias Y 3

felicitaciones.

Distribucion porcentual de las expresiones por tipo durante el
primer semestre del afio 2023

m quejas = sugerencias = felicitaciones = peticiones = reclamos

Durante los dos primeros trimestres del 2023 se gestionaron el 100% de las expresiones de
los usuarios en un tiempo no mayor a 15 dias habiles.

Durante el primer semestre del afio se realizaron 389 encuestas de satisfacciéon con un total
de 8 usuarios insatisfechos y 381 personas satisfechas en todos los servicios prestados por
nuestra E.S.E.
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Satisfaccion de los usuarios durante el primer
semestre 2023
atisfechos

= Usuarios satisfechos = usuarios insatisfechos

» no recomendarian los servicios de la E.S.E

Para finalizar el presentador del evento Juan Pablo Escobar Guarin, procede a realizar las
preguntas que se presentaron durante el evento de rendiciéon publica de cuentas en salud,
aclarando que no se expresaron preguntas de manera virtual, sin embargo, se socializan a
las ponentes los siguientes interrogantes expuestos por los participantes que se encuentran
presencialmente.

Pregunta: Don Raul Londofio veedor ciudadano:
¢En cual de las poblaciones vuinerables hay mas factores de riesgo para enfermedades
transmisibles?

Respuesta Doctora Claudia Patricia Avendafio Molina Secretaria de Salud: Al hablar de
enfermedades trasmisibles todos somos vulnerables como es el caso del COVID, sin
embargo, hay poblacién mas susceptibles como los nifios y la vejez.

Pregunta: Don Raul Londorio veedor ciudadano:
A cuantos nifios atiende el programa de complementacién alimentaria en todas las
instrucciones?

Respuesta Doctora Claudia Patricia Avendafio Molina Secretaria de Salud: en el programa
de alimentacién escolar tenemos 2.400 beneficiarios; nifios y nifias que estan matriculados
en las 26 instituciones educativas del municipio.

Pregunta: Don Raul Londofio veedor ciudadano
¢, Cuantos embarazos en adolescentes se han presentado y van a control prenatal?

Respuesta Doctora Maria Cristina gerente de la E.S.E. Hospital Santa Isabel: nosotros en
este momento solamente tenemos dos gestantes menores de 17 arios y estan en su control
prenatal.
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Pregunta De Raul Londono veedor ciudadano
. Qué programa para manejo de adicciones tiene la E.S.E. para adolescentes? Todo tipo de
adicciones: licor, psicoactivas incluyendo redes sociales.

Respuesta Doctora Maria Cristina gerente de la E.S.E. Hospital Santa Isabel: Nosotros no
tenemos programa como tal, desde salud publica brindamos informacién, los programas
radiales los acompafiamientos de las psicdlogas de salud publica, tambien el
acompafiamiento cuando son usuarios que llegan a urgencias nuestra psicologa les hace
atencién inicial y se continua con la ruta de atencion.

La Doctora Claudia Patricia Avendafio Molina Secretaria de Salud, complementa la pregunta
socializando que se cuenta en el municipio a través del plan de intervenciones colectivas con
los centros de escucha y las zonas de orientacién escolar, es decir que las instituciones
educativas pueden solicitar cuando va la Psicosocial, para que ella los escuche y los oriente
a los servicios de salud; porque es importante recordar que si una persona ya tiene un
problema de adiccion, debe iniciar un proceso con medicina general, para que el medico le
haga la remisién, incluso si se requiere abrir la ruta a través de la EPS para internacion. Hoy
tenemos el programa de salud para el alma en el municipio, con la implementacion de estos
dos dispositivos comunitarios los centros de escucha los realiza la psicéloga de la Secretaria
de Salud, Carolina Tamayo y las zonas de orientacion escolar y laboral Ruth Tamayo y Elina
Munera en el plan de intervenciones colectivas.

5. Compromisos Generados
N/A

COMPROMISO GENERADO NOMBRES Y APELLIDOS EJECUCION

FECHA PLANEADA DE

6. Finalizacion de la reunion

Por ultimo, se agradece por su participacion a los asistentes de manera presencial y virtual, ademas
se ratifica el compromiso con la salud de nifios, jévenes y adultos continuando con la generacién de

estrategias participativas que permitan conocer las gestiones avances logros y proyecciones.

7.Aprobacién del Acta

ELABORO 2ROBO /)
FIRMA v ANAL= chn_oq\»ﬂ FIRMA C»/%/;U/Z«MO/DJ/
NOMBRE “| DANIELA ZAPATA ZAPATA NOMBRE CLAUDIA P'ATRICIA AVENDANO MOLINA
CARGO Profesional Politica Participacion Social CARGO Secretaria de Salud

N° TRD: 170-02
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Autorizo expresamente a la Administracion Mumclpal como responsable del tratamiento de la informacioén, para que capten mi imagen (total o parcial) e interpretaciones, ya sea en obras fotograficas, audiovisuales o través de cualquier otro
medio conocido o por conocerse. Se entendera por “imagen”, el nombre, seudénimo, voz, firma, iniciales, figura, fisonomia total o parcial del cuerpo y/o cualquier simbolo que se relacione con la identidad de la persona. Tengo pleno conocimiento
que la captacion de mi imagen e interpretaciones se hace con fines publicitarios, informativos y educativos especificamente con el fin de promocionar la marca y los programas sociales llevados a cabo por la Administracion Municipal. Mi
autorizacién para el uso de mi imagen no tiene un limite en tiempo, por lo cual la entidad podra explotar las fotografias y videos, o parte de estas en las que aparezco, durante un término indefinido a partir del momento de publicacién de los
videos y las fotografias tomadas. Asi mismo, autorizo para que el nombre y demas datos personales compartidos con la entidad o que sean recogidos por ella o terceros contratados para el efecto durante el evento puedan ser utilizados en
publicaciones fisicas o electrénicas, mantener contacto y difundir sus actividades, realizar invitaciones a futuros eventos, enviar informacion sobre fas entidades y compartir esta informacién con sus asociados conforme se haga necesario para
ejecutar actividades en nombre de la Administracion Municipal. Los datos seran conservados en las bases de datos de entidad y seran objeto de tratamiento por un penodo maximo de 20 afos, a partir de la fecha de su registro y no seran
compartidos con terceros sino para los fines aqui previsto, o por orden de la autoridad competente.

Acepto que no tengo derecho a recibir compensacion, ni reconocimiento alguno de cualquier tipo en relacién con cualquier uso de la Administracion Municipal y las entidades que apoyan esta actividad hagan de las imagenes, videos, escritos y
demas datos personales compartidos. En caso de requerir acceder, rectificar o solicitar la supresion de los datos personales que he proporcionado, cuando ello sea posible al no existir una relacién contractual o legal con la entidad, tratarse de
informacion que no guarda relacién con mi actividad profesional o {aboral, podre realizar la solicitud al siguiente correo electrénico sistemas@sanpedrodelosmilagros-antioquia.edu.co o a la siguiente direccion de correspondencia Carrera
49 a # 49-36 oficina de la Secretaria General y de Gobierno del Municipio de San Pedro de los Milagros. No obstante, en cualquier momento puedo solicitar que la informacion, imagenes o semejantes que a través de este documento entrego a
la Admmustracnon Mumcnpal sea ehmmada y/o corregida, lo cual sera informado de manera expresa. (Cumplimiento Ley 1581 del 17 de octubre de 2012 — Decreto 1377 del 27 de junio del 2013).
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