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Hospital Santa
Isabel.
ASUNTO Taller en Control Social y Rendicion Publica de Cuentas.
Implementar estrategia pedagogica disefiada interinstitucionalmente para cualificar
OBJETIVO 3 e i
a los ciudadanos en los procesos de participacion en salud

ASISTENTES

NOMBRES Y APELLIDOS

PROCESO, CARGO O DEPENDENCIA

Méonica Maria Palacio

Isabel

Asociacion de Usuarios E.S.E. Hospital Santa

Maria Leonisa Quintero Ospina

Isabel

Asociacion de Usuarios E.S.E. Hospital Santa

José Libardo Alvarez Zuluaga

|sabel

Asociacion de Usuarios E.S.E. Hospital Santa

Luz Estella Ramirez

Isabel

Asociacion de Usuarios E.S.E. Hospital Santa

Maria Inés Martinez

SIAU-E.S.E. Hospital Santa Isabel

Sonia Londorio

Isabel

Asociacion de Usuarios E.S.E. Hospital Santa

Gabriel lvan Mesa

|sabel

Asociacion de Usuarios E.S.E. Hospital Santa

Yuleima Rodriguez Munera

Hospital Santa Isabel

Profesional para el desarrollo de la PPSS E.S.E.

Daniela Zapata Zapata

Secretaria de Salud

Profesional de para el desarrollo de la PPSS

ORDEN DEL DIiA

1. Verificacion de Asistentes

2. Lectura y Aprobacion del acta anterior
3. Seguimiento a compromisos anteriores
4. Temas tratados y Varios

5. Compromisos Generados

6. Finalizacion de la reunion

7. Aprobacién del Acta

DESARROLLO DE LA REUNION

4. Verificacion de Asistentes

Las personas convocadas que no asistieron a la reunion son las siguientes:
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AUSENTES E
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Se realizé convocatoria abierta a | .
la comunidad.
2. Lectura y Aprobacién del acta anterior
N/A
3. Seguimiento a Compromisos anteriores
N/A
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4, Temas tratados y Varios

La profesional de apoyo para la Politica de Participacion Social en Salud, Daniela Zapata Zapata, inicia el
taller agradeciendo a los participantes por su asistencia, de manera sucesiva da introduccion a su
intervencion mediante un juego en el cual los participantes debian decir un numero y acorde a este, se les
asignaria uno de los siguientes casos:

1.

2.

10.

Paula quiere postularse a una oferta laboral, sin embargo, no cuenta con la experiencia requerida;
entonces agrega una pequefia mentira en la hoja de vida.

Juan Carlos es victima de un billete falso, ante lo cual piensa que este puede reutilizarse en otro
momento y decide guardarlo.

Rosa arroja basura a la calle, pues ya esta sucio, ademas, hay personas que se encargan de eso
Yuliana tiene capacidad econémica para pagar su transporte a la universidad, sin embargo,
presenta los servicios publicos de un familiar que vive en Estrato 1, para lograr acceder a un
subsidio de transporte.

Maria Utiliza Facebook o Twitter durante la jornada de trabajo y para asuntos personales,
evadiendo sus responsabilidades laborales.

Sandra tiene dolor de cabeza leve, ante lo cual exagera la enfermedad para no asistir al trabajo.

Alicia Encuentra informacién que hace una acusaciéon delicada en Facebook. Esa informacién no
advierte de donde proviene la fuente, sin embargo, la comparte en todas sus redes sociales

Yadira llega a hacer una diligencia bancaria y la fila es larga, un hombre le ofrece venderle un puesto

mas cerca al fichero de servicio; ante lo cual Yadira decide comprar el puesto, con el objetivo de
ahorrar tiempo.

C.arlos va al mercado a comprar unos viveres, cuando se dirige a hacer el pago, la cajera le devuelve
dinero extra, sé su compra, €l lo nota, se retiray Conserva el excedente.

Ménica aborda un bus de servicio publico, sin necesitarlo, ocu

) E _ pa los puestos azules, que estan
reservados para viajeros con discapacidad. i 4
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11. Lina encuentra una billetera tirada ceca a su casa, la revisa, saca el dinero y bota los documentos.

Respecto a estos casos, los asistentes debian responder ¢ qué harian en respecto al suceso?, y silo han
observado en la vida cotidiana, esto con el objetivo de reflexionar respecto a los actos de honestidad en el

diario vivir.

Pasando al siguiente punto, La profesional para el desarrollo de la Politica de Participacién Social en Salud,
Daniela Zapata Zapata, pasa a socializar el tema de control social de la siguiente manera

Control Social en Salud:

El Control Social es una forma de participacion, a traves de la que los ciudadanos, de manera individual,
grupal o colectiva, se involucran en la gestién publica, con el propésito de respaldarla o de ayudar a mejorar.

Todos alguna vez hemos ejercido control sobre algo:

Por ejemplo: revisar que un fogén no quede encendido o que los alimentos no se quemen mientras estan en
coccion.

Formas de ejercer control social en salud:

e Buzén de PQRS
¢ Rendicion Publica de Cuentas
e Mediante el SAC o SIAU

De forma legalmente constituida mediante las Veedurias Ciudadana
De forma legalmente constituida mediante las Veedurias Ciudadana

¢ Qué es una Veeduria?

Son organizaciones de ciudadanos que se unen para ejercer el derecho a la participacién, conociendo,
interactuando, vigilando y evaluando los planes, programas y proyectos que adelanta el Estado y los

particulares que manejan recursos publicos.

¢ Cémo se constituye una Veeduria?

Etapas:
e T ey
[. 1 J[ FORMALIZACION - |
el ] .. Organizaciony
Funcionamiento
) .
|

3 1 Actuaciones de la
oo b o comisidnde control socia

v e o
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¢Quiénes no pueden conformar una Veeduria?

« Ser contratista o trabajador inscrito a la obra o programa que es objeto de veeduria.
Que la organizacién no haya sido objeto de suspension o cancelacién de la inscripcion en el registro

publico.
« Sila persona fue condenada penalmente y, si es servidor publico, que no haya sido sancionado con

destitucioén.
e Si existe parentesco con el contratista o con servidores publicos adscritos al programa 0
proyecto objeto de veeduria.

De manera consecutiva la profesional procede a socializar el tema de Rendicion de Cuentas

Marco Normativo Rendiciéon de Cuentas

Ley estatutaria de participacién 1757 2015

De acuerdo con los principios y derechos constitucionales, el poder puede ser controlado por los ciudadanos,
entre otros, a través del derecho a: la participacién (articulos 2, 3 y 103), a la informacién (articulos 20, 23 'y
74), a la participacion en el control del poder politico (articulo 40), asf como del derecho a vigilar la gestién
publica (articulo 270). (Constitucién Politica del Estado Colombiano, 1991)

2Qué es Rendicién de Cuentas?
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El Gobiemo nacional concibe la rendicién de cuentas social como una relacién de doble via entre la
Administracién y la ciudadania, en la cual la primera tiene la obligacién de informar sobre sus acciones y
justificarlas, mientras que la ciudadania tiene el derecho de exigir explicaciones, retroalimentar la gestion

publica territorial e incentivar el buen desempefio y comportamiento de sus gobernantes y sus equipos de
trabajo.

La rendicion de cuentas no es opcional, ni una es una muestra de buena voluntad de los gobernantes. Es
una obligacién constitucional, politica y ética.

¢Por qué es importante la Rendicion de Cuentas?

Resultados de la gestiéon

Aprender a dar cuentas a la ciudadania
Transparencia en los procesos
Ciudadanos activos

Sobre qué se rinden cuentas

Componentes de la Rendiciéon de Cuentas

www sanpedrodelosmilagros-antioguia.gov.co / Carrera 49A No.49-36 Parque principal - PBX, 8687039
E-mail: dirsalud@sanpedrodelosmilagros-antioqui v.co / Cédigo Postal 051010 / Pagina S de 7

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

CODIGO: j
PC-PA-003-F13

ADMINISTRACION MUNICIPAL
“JUNTOS CONSTRUIMOS ACTA

EL CAMBIO"
SECRETARIA DE SALUD

VERSION: 0

Etapas del proceso de Rendicién de Cuentas
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L———— Rendicién de cuentas ——

Medios de divulgacién y comunicacion

©7 Cartillas diddcticas Impresas o virtuales (en internet).
Boletines virtuales o impresos.
73 Murales o carteleras diddcticas.
ET  Afiches, volantes o plegables.
[2 Perifonieo.
51 Unmadm telefénicas a lideres de la comunidad.

. Cmisoras locales y comunltarias, a través de
programas radiales o de televisién del orden locel,
departamental o nacional.

1~ Noudasenlay local, depart 1al o naconal.

Requisitos de una Rendiciéon de Cuentas
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5. Compromisos Generados
N/A

COMPROMISO GENERADO

| NOMBRES Y APELLIDOS

FECHA PLANEADA DE EJECUCION \

il

6. Finalizacién de la reunién
Se da por finalizado el taller siendo las 11:00 a.m.

7. Aprobacion del Acta

—
ELABORO ~ _~—~APROBO /\/ iy J‘
ity CFnzavossv—" |
: : —
NOMBRE DANIELA ZAPATA ZAPATA CLAUDIA PATRICIA AVENDANQ MOLINA J
CARGO Profesional Politica Participacién Social S Sec’retarig de Salud 1
: ' N° TRD: 600-02
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L N FECHA (DD-Mes-AAAA)
TIPO (Cologue una X segin el tipo de asistencia) _
REUNION L VISITA DIVULGACION
CAPACITACION INTERNA ASESORIA INDUCCION 15-A3oSte - 1013
CAPACITACION EXTERNA % EVENTO OTRO (CUAL? |
TEMA l Taller ea coarroy Socla) 4 Pendicion de cuenlar
3 Domels 2apata Zapale LUGAR Solon A& crecimenio 4 besumollg Hospiba) Sanke JSake|
EXPOSITOR (ES) . HORA INICIO Y FIN |o:ce0 am:. || 00 a.on.
DEPENDENCIA QUE REALIZA  |[Secretatfa  de Salvd ~ ESE Hogpides] Santa ISabey

Autorzo expresamente a la Administracion Municipal como responsable del tratamiento de la informacién, para que capten mi imagen (tolal o parcial) e interpretaciones, ya sea en obras fotograficas, audiovisuales o través de cualquier otro
medio conocido o por conocerse. Se entenderd por “imagen”, el nombre, seudénimo, voz, firma, iniciales, figura, fisonomia lotal o parcial del cuerpo y/o cualquier simbolo que se relacione con la identidad de la persona. Tengo pleno conocimiento
que la captacién de mi imagen e interpretaciones se hace con fines publicitarios, informatives y educativos especificamente con el fin de promocionar la marca y los programas sociales llevadqs a cabo‘por la Administracién Municipal. Mi
autorizacién para el uso de miimagen no tiene un limite en tiempo, por lo cual la entidad podra explotar las felografias y videos, o parte de estas en las que aparezco, durante un término indefinido a partir del momento de publicac?dn de los
videos y las fotografias tomadas. Asi mismo, auterizo para que el nombre y demds datos perscnales compartidos con la entidad o que sean recogidos por ella o terceros contratados para el efecto durante el evento puedan ser utilizados en
publicaciones fisicas o electrénicas, mantener contacto y difundir sus actividades, realizar invitaciones a futuros eventos, enviar informacién scobre las entidades y compartir esta informacién con sus asociados conforme se haga necesario para
ejecutar actividades en nombre de la Administracién Municipal. Los datos seran conservados en las bases de datos de entidad y serdn objeto de tratamiento por un pericdo méaximo de 20 afios, a partir de la fecha de su registro y no seran
compartidos con terceros sino para los fines aqui previsto, o por orden de la autoridad competente., . ’ . )
Acepto que no tengo derecho a recibir compensacion, ni reconocimiento alguno de cualquier lipo en relacién con cualquier uso de la Administracién Municipal y las entidades que apoyan esta actividad hagan de las imagenes, v_tdeus. escritos y
demds datos personales compartidos. En caso de requerir acceder, rectificar o solicitar Ia supresién de los dates personales que he propercionada, cuando ello sea posible al no existir una relacién contractual o legal con la entidad, tratarse de
informacién que no guarda relacion con mi actividad profesional o laboral, podre realizar la solicitud al siguiente correo electrénico sistemas@sanpedrodelosmilagros-antioquia.edu.co o a la siguiente direccién de correspondencia Carrera
49 a # 49-36 oficina de la Secretaria General y de Gobierno del Municipio de San Pedro de los Milagros. No obstante, en cualquier momento puedo sohicitar que la informacién, imagenes o semejantes que a través de este documento enltrego a
la Administracién Municipal sea eliminada y'o correqgida. lo cual serd informado de manera expresa (Cumplimiento Ley 1581 del 17 de octubre de 2012 = Decreto 1377 del 27 de junio del 2013).
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Registro Fotogréfico Taller en Control Social y Rendicion de Cuentas 25-AG0-2023
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