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El Gerente de la Empresa Social del Estado Hospital Santa Isabel de San Pedro de los Milagros y sus colaboradores se comprometen con el desarrollo de una cultura organizacional que influencie de manera positiva el desempeño de nuestros colaboradores, la cual tendrá su identidad en la excelencia del servicio, la gestión del riesgo, el trato humanizado, la seguridad del paciente, la gestión transparente y el enfoque hacia el resultado de todos sus procesos. 

VALORES 

• Responsabilidad 
• Respeto 

PRINCIPIOS
 
• Transparencia 
• Trabajo en equipo 

OBJETIVO DE LA POLÍTICA 

1. Promover la transformación cultura en todos los colaboradores, a fin de recrear en el usuario y todos los públicos involucrados el más alto nivel de satisfacción basado en la oferta diferencial del servicio. 

INDICADORES 

Cumplimiento a: 

· Medicion de cultura organizacional 
· Proporción de participación de los colaboradores en actividades de intervención 
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El presente documento hace parte de la gestión documental de la ESE Santa Isabel del Municipio de San Pedro de los Milagros. La última versión se encuentra en medio magnético en el micro repositorio diseñado para tal fin. Evite tener copias escritas por el riesgo a estar utilizando un documento desactualizado
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