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FECHA: 2 junio 2010
PROCESO/ SERVICIO:
Proceso de Contratación
AUDITOR (ES): Claudia González González Asesora de Control Interno
AUDITADO (S): Luis Hernán Sánchez Montoya Gerente, Gustavo Álvarez Castaño subdirector administrativo
OBJETIVO Verificar la conformidad del proceso de Contratación de la ESE Santa Isabel de San Pedro de los Milagros con el fin de identificar oportunidades de mejoramiento de manera que se demuestre la eficiencia, eficacia y efectividad de la organización durante el año 2010
ALCANCE: Desde la identificación de necesidades hasta la liquidación del contrato
METODOLOGÍA: Entrevista a los auditados, revisión de una muestra de contratos
ASPECTOS RELEVANTES:
1. Se cuenta con estatuto de contratación vigente y aprobado por la Junta Directiva

2. Certificado de disponibilidad presupuestal y Registro presupuestal con adecuado manejo
3. Participación de los directivos en la auditoria
ASPECTOS A MEJORAR
1. Las actas del comité de compras deben permanecer en el archivo administrativo

2. Establecer controles efectivos en los contratos de manera que se garantice adecuadamente los resultados esperados

3. Documentar el proceso de contratación de acuerdo a los lineamientos definidos por la Empresa
	No
	HALLAZGO
	NC
	OBS
	RECOMENDACIÓN

	1
	Del año 2010 solo se tiene acta del comité del mes de enero, la de marzo esta en proceso de elaboración. Según la Regente por la ley de garantías no se ha reunido el comité en los meses de abril y mayo.
	
	X
	Cuando se suspenda la periodicidad de las reuniones de un comité dejar constancia en la ultima acta justificando los motivos

	2
	Se lleva un consecutivo permanente de las actas de comité de compras y no por vigencias como lo recomienda la ley de archivo
	X
	
	Ajustar el consecutivo de acuerdo a la normatividad vigente.


	No
	HALLAZGO
	NC
	OBS
	RECOMENDACIÓN

	3
	Los cuadros comparativos presentados en el acta del comité de compras del mes de enero de 2010 no tienen diligenciados los encabezados Disponibilidad presupuestal, fecha, N° del acta del comité de compras donde se analizaron, fecha y dependencia
	X
	
	Para tener un adecuado control de los registros se deben diligenciar todos los espacios diseñados en los formatos.

	4
	En el acta del comité de enero solo se evidencia en la evaluación de las cotizaciones por el precio y no otras características de calidad de los insumos comprados
	
	X
	Definir otros criterios para la selección de los proveedores de insumos o bienes diferentes al precio de manera que garantice la calidad

	5
	De año 2009 solo se tienen actas del comité de compras de los meses de mayo a septiembre
	X
	
	Programar las reuniones del comité de acuerdo a la dinámica de las compras para no generar incumplimientos al cronograma

	6
	El contrato para la adecuación de las instalaciones del servicio de rayos X a la fecha de la auditoria se encuentra vencido y no se ha realizado otro si para cubrir el tiempo faltante, tampoco se encuentra informe de interventoría al contrato.
	X
	
	La definición del otros si previene el riesgo de incumplimiento y favorece el soporte para emprender acciones en caso que se materialice el mismo

	7
	Los requisitos de la contratación están definidos en los contratos, no se encuentra mecanismo de control para la verificación del cumplimiento de los requisitos contractuales, como el pago a la seguridad social, pólizas, entre otros
	
	X
	Establecer un responsable y mecanismo de control para la verificación del cumplimiento de los requisitos contractuales


	No
	HALLAZGO
	NC
	OBS
	RECOMENDACIÓN

	8
	No se cuenta con un orden estandarizado de la carpeta de los contratos que facilite la revisión de los requisitos. No se encuentran foliados 

En algunas de las carpetas de los contratos no se evidencia consistencia de los soportes de requisitos como es el caso del pago de la seguridad social. Ver cuadro adjunto
	
	X
	Incluir la foliación de los contratos y la verificación de los soportes de los requisitos contractuales.

	9
	No se encuentra acto administrativo que asigne la responsabilidad de la interventoría al Subdirector administrativo, Coordinador medico, Enfermera de pyp y a la Coordinadora de odontología. 
	X
	
	Definir responsabilidades de interventoría

	10
	No se cuenta con políticas de operación para la contratación definidas de acuerdo a los requisitos del MECÍ
	X
	
	Ajustar el cumplimiento de este requisito

	11
	No se tiene establecido vigencia para el certificado de existencia y representación legal de las entidades jurídicas, lo cual es conveniente para evitar el riesgo de contratar con entidades intervenidas o liquidadas.
	
	X
	Definir este asunto en las políticas de operación del proceso


	No
	HALLAZGO
	NC
	OBS
	RECOMENDACIÓN

	12
	Las propuestas de los contratistas se guardan en el acta del comité de compras y no en la carpeta del contrato una vez aprobada la compra reposar en la carpeta del contrato una vez aprobada la compra
	
	X
	Adjuntar la propuesta en la carpeta del contrato facilita el control y verificación del cumplimiento de las especificaciones.

	13
	No se han identificado los riesgos para el proceso de contratación como lo establece el MECI
	X
	
	Ajustar el cumplimiento de este componente en el proceso

	14
	No se han definido los indicadores del proceso de contratación como lo establece el MECI en el componente de actividades de control
	X
	
	Ajustar el cumplimiento de este componente en el proceso

	15
	No se ha elaborado el plan de mejoramiento del proceso como lo establece el componente del MECI
	X
	
	Ajustar el cumplimiento de este componente en el proceso


Anexo: Verificación de contratos

	N°
	CONTRATO
	OBJETO
	TIPO
	OBSERVACIONES

	1
	Segurcol
	vigilancia y seguridad con
	menor
	 

	7
	Paula Andrea Osorio
	fisioterapia
	Mayor
	No contiene la propuesta de trabajo solo las tarifas, no tiene los avales para los pagos
No tiene formato de hoja de vida de la función publica


	N°
	CONTRATO
	OBJETO
	TIPO
	OBSERVACIONES

	11
	Adriana Acero
	Asesoría Jurídica
	menor
	No tiene acta de inicio
Solo tiene aval del mes de mayo

	21
	Corporación radio san Pedro
	Transmisión radial del programa institucional
	menor
	No tiene hoja de vida de la función publica, no tiene avales sino del mes de enero y febrero

	23
	Astrid Estrada
	Fortalecer el sistema de garantía de calidad
	mayor
	Solo tiene póliza de cumplimiento

	29
	 María Eugenia Guerra
	suministro de refrigerios
	menor
	solo se tiene aval del mes de abril, no hay evidencia del pago de la seguridad social

	30
	Juan Carlos López Jiménez
	Suministro e instalación de cinco equipos de computo
	menor
	En el acta de aprobación de póliza no coincide con la póliza de garantía de calidad de los elementos entregados,  se referencia el pago de salarios  y prestaciones que no es exigidas en el contrato
No se encuentra la propuesta del contratista. No tiene acta de liquidación pues el contrato es de cinco días a partir del 27 de enero de 2010.

	42
	Proveedora asistencial
	Suministro de concentradores de oxigeno
	Mayor
	El contrato es para suministro de concentradores y se incluyo la compra de tres pesas que no están en el objeto. Tampoco se especifica el numero de  concentradores comprados ni en el contrato ni en la factura. No tiene evidencia del aval de pago

	48
	Carlos Alonso Ramírez
	Construcción de área Rayos X
	Mayor
	No se encuentra en la carpeta las actas de interventoria

	17
	José Fernel Mejía Becerra
	Servicios de optometría
	menor
	No se encuentran evidencia de los avales para el pago de los honorarios


OBSERVACIONES:
Los contratos auditados son una muestra seleccionada aleatoria y estratificadamente equivalente al 20% de los vigentes a la fecha de la auditoria
CONCLUSIÓN

El proceso a pesar de contar con el estatuto de contratación presenta poco desarrollo en los mecanismos de seguimiento y control, para garantizar el cumplimiento de su objetivo.

El diseño del proceso es incipiente frente a los lineamientos definidos por la Empresa.

La implementación delos requisitos del MECI esta incompleta
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